
Datenschutzinformationen gemäß Art. 13 DSGVO

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?
Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
A.H. Schröder Team GmbH & Co. KG · Hansestr. 1 d · 33689 Bielefeld
Datenschutzbeauftragter: Wolfgang Winter, Tel. 05252 – 93 46 93, Email@datenschutz-winter.de

Welche Daten von Ihnen werden von uns verarbeitet? Und zu welchen Zwecken?
Wenn wir Daten von Ihnen erhalten haben, dann werden wir diese grundsätzlich nur für die Zwecke verarbeiten, für die wir sie erhalten oder erhoben haben.
Zu diesen Daten können gehören:

 Stammdaten (Firmenname, Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum (Tag/Monat/Jahr)
 Vertragsdaten
 Bankdaten (Kontoinhaber, Bank, IBAN, BIC)
 Kontaktdaten (Telefonnummer, Mobilrufnummer, Fax-Nummer, E-Mail-Adresse)
 Sonstige (ggf. KFZ Kennzeichen)

Auf welcher rechtlichen Grundlage basiert das?
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der Verarbeitung auf ein berechtigtes Interesse des Unternehmens gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von Ihnen verarbeitet werden, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft uns gegenüber zu widerrufen.

Wie lange werden die Daten gespeichert?
Ihre personenbezogenen Daten werden nur gespeichert, solange die Kenntnis der Daten für die Zwecke, für die sie erhoben worden sind, erforderlich sind oder gesetzliche oder vertragliche 
Aufbewahrungsvorschriften bestehen. Unterschiedliche gesetzliche Aufbewahrungsfristen ergeben sich aus steuerrechtlichen Vorschriften und reichen für steuerrechtlich relevante Unterlagen und Belege bis 
zu zehn Jahren. 

An welche Empfänger werden die Daten weitergegeben?
Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundsätzlich nur statt, wenn dies für die Durchführung des Vertrages mit Ihnen erforderlich ist.

Wo werden die Daten verarbeitet?
Ihre personenbezogenen Daten werden von uns ausschließlich in der Bundesrepublik Deutschland verarbeitet. Eine Übermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation der von Ihnen bereit-
gestellten personenbezogenen Daten findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.

Ihre Rechte als „Betroffene“
Sie haben das Recht auf Auskunft über die von uns zu Ihrer Person verarbeiteten personenbezogenen Daten.
Bei einer Auskunftsanfrage, die schriftlich erfolgt, bitten wir um Verständnis dafür, dass wir Nachweise von Ihnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, für die Sie sich ausgeben.
Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder Löschung oder auf Einschränkung der Verarbeitung, soweit Ihnen dies gesetzlich zusteht.
Ferner haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Gleiches gilt für ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Insbesondere haben Sie ein Widerspruchsrecht nach 
Art. 21 Abs. 1 und 2 DSGVO gegen die Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit einer Direktwerbung, wenn diese auf Basis einer Interessenabwägung erfolgt.

Beschwerderecht
Sie haben das Recht, sich über die Verarbeitung personenbezogenen Daten durch uns bei einer Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu beschweren. Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht unter Einhaltung der Datenschutzgesetze erfolgt, würden wir Sie höflich darum bitten, sich mit unserem Datenschutzbeauftragten in Kontakt zu setzen.

Geschäftsbedingungen:

1. Die BEST Card bleibt in jedem Fall Eigentum der Firma A. H. Schröder Team GmbH & Co. KG, nachstehend Firma genannt, oder deren Rechtsnachfolger.

2. Für Schäden, die aus Missbrauch oder Verlust der BEST Card oder Fahrlässigkeit des Kartenbenutzers entstehen, haftet ausschließlich der BEST Card-Inhaber.Der BEST Card-Inhaber verpflichtet sich, die 
 BEST Card sorgfältig aufzubewahren. Bei Ersatz für beschädigte und verlorene Karten kann eine Gebühr von 10 pro Stück zuzüglich MwSt. erhoben werden.

3. Die kostenlose Geburtstagswäsche gilt nur am Geburtstag (+/- 2 Tage). Keine Barauszahlung möglich. Die kostenlose Geburtstagswäsche erhalten Sie, wenn im Zeitraum von drei Monaten vor Ihrem 
 Geburtstag Wäschen durchgeführt wurden und Ihre Karte Guthaben aufweist.

4. Die BEST Card-Abrechnung, welche nicht bar oder per EC-Karte bezahlt wird (beim Kauf oder Wiederaufladung Ihrer Geldkarte, bei Rechnung Ihrer Kreditkarte) wird zum Ende des Monats für den abgelaufenen 
 Monat erstellt. Die Firma kann andere als oben genannte Abrechnungszeiträume vornehmen. Änderungen werden mit dem BEST Card-Inhaber jeweils vorher abgesprochen. Abrechnungsgrundlagen sind die 
 ausgezeichneten bzw. vereinbarten Verkaufspreise der Firma.

5. Der BEST Card-Inhaber erklärt hiermit das erforderliche Einverständnis für den Einzug des jeweiligen Rechnungsbetrages durch das Lastschriftverfahren mit Vorlage der umseitigen Einzugsermächtigung 
 für BEST Card(s), welche nicht bar oder per EC Karte bezahlt werden.

6. Der BEST Card-Inhaber versichert, dass der jeweilige Rechnungsbetrag auf seinem Konto zur Verfügung steht. Bei Nichteinlösen des Rechnungsbetrages kann die Firma die BEST Card ohne weitere Mitteilung 
 sperren oder einziehen. Hierfür berechnet die Firma eine eigene Bearbeitungs- und Buchungsgebühr in Höhe von 25,– Euro + gesetzl. MwSt., zuzüglich fremder Kosten wie z.B. Bankbearbeitungsgebühren. 

7. Bei Änderungen
 1.) der Wohn- bzw. Geschäftsadresse
 2.) der E-Mail-Adresse und Telefonnummern
 3.) der Bankverbindungen bzw. Kontonummern
 4.) der umseitig aufgeführten Fahrzeuge mit polizeilichem Kennzeichen 
 wird der BEST Card-Inhaber die Firma unterrichten.

8. Eine Barauszahlung des BEST Card-Guthabens ist nicht möglich.

9. Der BEST Card-Inhaber erkennt die besonderen Geschäftsbedingungen für die Ausgabe der BEST Card sowie die jeweils geltenden Geschäftsbedingungen an.

10. Die Firma behält sich das Recht vor, die Bedingungen und die zugrunde liegenden Preisstaffeln der BEST Card zu widerrufen oder zu verändern.

11. Die Geschäftsbedingungen Punkt 1 – 10 gelten ebenso für die BEST Card App.

12. Benötigt der BEST Card Inhaber eine Tauschkarte, wegen Verlust oder Diebstahl so wird eine Gebühr von 10,– Euro berechnet.
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